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nehmen in dem Kompetenzfeld besonders qualifiziert ist.
Bei detaillierter Betrachtung der von Unternehmen zu lI6senden Aufgabenstellungen, um ei-
nen spezifischen Job fur einen Kunden zu erledigen, wird schnell klar, dass ebenso wie bei
den Ressourcen eine sehr groBe Anzahl an Fahigkeiten vorhanden ist. Im Zuge der Kompe-
tenzanalysen wird daher der Fokus auf die Erhebung sehr spezifischer Fahigkeiten, welche
dem Unternehmen einen Wettbewerbsvorteil verschafft, gelegt. Insbesondere werden fachli-
chen (z.B. im Bereich F&E, Produktion, Instandhaltung, Service, Vertrieb), methodische
(Qualitatsmanagement, Managementmethode, fachspezifische Methoden) oder relationale
Fahigkeiten (Aufbau von Kundenbeziehungen, strategischen Partnerschaften, Netzwerkauf-
bau,...) erfaBt.

2.5 Der Kompetenz-Mapping®© Prozess

Die Kompetenz-Mapping© Methode besteht aus einem Vorgehen, welches in fiunf Phasen
unterteilt ist, einer standardisierten Beschreibungssprache und Struktur der Informationsdar-
stellung von Ergebnissen und diesen Arbeitsablauf unterstutzenden Vorlagen zur Dokumen-
tation von Ergebnissen, Analyserastern, Leitfragen und Workshopunterlagen.
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Vorbereiten Suchen Starten



Das erweiterte Baummodell der IMG

Zur umfassenden Analyse und systematischen Beschreibung von Unternehmenskompeten-
zen hat IMG das ,.Tree Model* nach PRAHALAD und HAMEL durch Hinzufigen einer Detai-
lierungsebene, den kompetenzspezifischen Ressourcen und Fahigkeiten erweitert. Durch
dieses erweiterte Schema wird es méglich, einerseits sehr prazise und kompakt Unterneh-
menskompetenzen als Obergriffe eines Blindels von Schlisselressourcen und —fahigkeiten
zu formulieren und auf der anderen Seite aber auch den nétigen Detaillierungsgrad abzubil-
den, um die Besonderheiten, welche eine Kompetenz ausmachen, zu transportieren.
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3.1 Business Model Canvas

Zur schnellen und strukturierten Analyse komplexer Geschéftsaktivitaten und —beziehungen
eines Unternehmens hat sich die Business Model Canvas, welche von OSTERWALDER und

PIGNEUR?® entwickelt wurde, in der Praxis sehr bewéhrt und wurde daher in den Kompetenz-
Mapping®© Prozess integriert.
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(Business Model Canvas zum Downloaden unter www.businessmodelhub.com)

Die Abbildung des bestehenden Geschaftsmodells eines Unternehmens, inklusive Starken-
und Schwachenanalyse, ist ein geeigneter Startpunkt sowohl flir das Verstandnis der Unter-
nehmenskompetenzen als auch zur Suche nach kurzfristigen Optimierungs- und Geschafts-




untermauern, dass P. in den beschriebenen Kompetenzfeldern besonderen Kundennutzen
schafft, entstand die folgende Auflistung:

Kompetenzen

Kompetenz

Fertigungsoptimiertes Auslegen
und Herstellen von Bauteilen aus

Kunststoff-Metallverbiinden mittels
SpritzgieRBverfahren

Ressourcen

* Umfangreicher Maschinenpark an Kunststoffspritzgussmaschinen (30 - 500
Tonnen SchlieRkraft) fiir verschiedene Insert-, Outsert-, Umspritz- und 2K-
Verfahren sowie physikalisches Kunststoffschaumen

* Umfangreicher Maschinenpark an mechanischen und hydraulischen
Stanzpressen (65-350 Tonnen Presskaaft)

= CNC-Mehrspindelautomaten, kurvengesteuerte Drehautomaten fur die
Herstellung von Drehteilen aus Stangenmaterial

. E:i und Prﬂbquhumntﬁirdle fertigungsoptimierte Entwicklung und
GroBserienbauteilen aus Kunststoff-
Metallverbiinden {(Kldlnnmperét. Salzsprohtestgerat, Klimaschranke,
Temperaturschockiestkammer, Dichtheitsprifung, Leckiestgerat, eleldrische
Funktionsprifung....)
= CADICAM-Software (PRO Engineer und CATIA VAN5, Siemens NX)

= Software fiir Kunststoff-Fiillstudien (Moldflow) und Finite Elemente
Berechnungen

= Langjahriges Prozess-Know-how in der Herstellung von umspritzten
Einlegeteilen (Stanzen, Kunststoffs pritzqussverfahren, Automatisierung und
Verkettung einzelner Fertigungsschritte, prozessintegrierte Qualitatsprifung)

= Experten-Know-how beim Kunststoffschaumen (Materialeignung,
Fillstoffeigenschaften, Prozessparameter, Bauteildesign, Werkzeugauslegung)

= Langjahriges Know-how in der Auslegung und Herstellung von Stanz- und
Spritzgusswerkzeugen

* Umfassend ausgestatteter Maschinenpark fiir den (CNC
Senkerodieren, CNC Drahtschneiden, Frasen, Schleifen, Drehen, Koordinaten-
schleifmaschine, Rundschieifen, Taﬂochhohren externe Partner fiir Stereo-
lithografie (SLNSTL SilaconToolm Lasergeed'lmlene Bauteile)

» Kooperationen mit internationalen Technologiepartnern im Bereich physik-
alisches Schaumen von Kunststoffen, Einpresszonen-Verbindungstechnik




higkeiten identifiziert:

Kompetenzen

Kompetenz

Fertigungsoptimiertes Auslegen
und Herstellen von Bauteilen aus

Kunststoff-Metallverbiinden mittels
SpritzgieRverfahren

Fahigkeiten

Auslegen der fertigungsoptimierten Konstruktion (anforderungsgerechte
Materialauswahl, geometrische und funktionale Auslegung von Einlegeteilen,
geometrische Geslattung des Spritzgussteils , .. ) und der optimalen
Fertigungsprozesse hinsichtlich Qualitat und Kosten

Entwickeln von technisch optimierten Losungen fir besondere
Produktanforderungen, zB. besonders dichte Verbindungen fiir elektrische
Kontakte, Vermeidung von Kriechstromen, Verbindung vieler Kontaktpunkte
bei wenig Bauraum, Hochstromanforderungen, Temperatur- und
Hydrolysestabilitat, Dichtheit von Gehausen.

Auslegen und Herstellen von anspruchsvollen (Mehrkavitaten-) Spritzguss-
werkzeugen (Angussauslegung, Gestaltung der Heil®- und Kihlkanale, Dichtheit
bei Einlegeteilen, Entliftung,... ) und Stanzwerkzeugen

Planen, realisieren und optimieren baugruppenspezifischer Herstellverfahren
fiir GroBserienteile (z.B. Reel-to-reel Fertigungsprozesse, Kunststoff-
schaumen, Spritzgussparameter, Inline-Funktionspriifung, Verkettung von
Teilprozessen,..)

Physikalisches Schaumen von Kunststoffen (Reduktion der Zykluszeit,
Reduktion von Schwindung und Verzug, Vermeidung von Einfallstellen,
verbessertes Fliessverhalten, niedrigere Werkzeuginnendriicke, Gewichts-
reduktion der Formteile und damit Materialeinsparung, Erhohung der
Biegespannung und besseres Bruchverhalten)

Realisieren von Null-Fehler-Strategien (<20ppm) fur GroR serienteile durch
intensives Anwenden von Qualitatstechniken




MG

Um zu illustrieren, welche Lésungen durch den Einsatz der identifizierten Kompetenzen ent-
stehen, wurden ausgewahlte Anwendungen aus dem Kerngeschéaft hinzugefiigt.

Kompetenzen

Kompetenz

Fertigungsoptimiertes Auslegen
und Herstellen von Bauteilen aus

Kunststoff-Metallverblinden mittels
SpritzgieRverfahren

Anwendungen Automotive Bereich (Beispiele)

= Weltmarktfuhrer bei Schiebedachmechaniken fur Schiebedacher von PKWs

* Kunststoffumspritzte Baugruppen fir eine Vielzahl automobiler Anwendungen (u.a. Gehause
fiir Kiihler-/Luftungssteuerungen, Gehause fiir elektrische Fensterheber, Hybridgehause fir
Dieselkaltstartsysteme, Anschlusssticke fir Benzinpumpen, Zahnsegmente Motorstellsysteme, ...}

= Geschaumte Kunststoffteile fir automobile Amvendungen

- Hybridbauteile mit hohen Sauberkeitsanforderungen in Kombination mit Elektronik (Bauteil fiir
Getriebesteuerung, Gehause fiir elektrische Lenlung und Start/Stopp-Automatik)




Auf Basis eines umfangreichen Verstandnisses flir die Unternehmenskompetenzen erfolgt
die systematische Suche nach Innovationspotentialen (neue Technologiegelder, neue Mark-
te oder neue Anwendungsfelder) mit einem starken Bezug zu den identifizierten Kompeten-
zen. Die Rechercheergebnisse werden in einer Technologie- / Business Development Matrix
dargestellt.

Innovationspotenziale

Kooperative

lechnologieentwicklungsproz

Business development Strukturen &

Konzeptentwicklungsressourcen NEUE technologische Kompetenzen

und fahigkeiten

Markt. und Technologie

craaningknow-how Mittel- bis langfristige BD

Chance A
Anwendungs- und Marktknow-how
in Zielmarkten

Mittel- bis langfristige
BD Chance B

Produktic
auftragsone Mittel- bis langfristige
Chance C

Spritzgiefverfahrel

Bestehende Kompetenzen MNEUE Geschiftsfelder & Mirkte

® IMG 2014, www.innovationsmanage ment.at




Innovationspotenziale

Kompetenzentwicklung

Beschreibung der
neuen Kompetenz

Smart Textiles - Technologien

Story Telling als Inspi-
rationsquelle neuer
BD Chancen

i R
Im Bereich der textilen Werkstoffe hat
es in den letzten Jahren enorme

Khlapplikatoren auf textier Basis for Technologiespriinge gegeben, die
wmmmw ganzlich neue Moglichkeiten eréffnen

(Heizen, Kuhlen, Beleuchten,
Magnetfelder erzeugen,
Sensorikanwendungen,...) Viele
innovative Anwendungen gehen neben
der klassischen Bekleidungsindustrie in

Zierlgiste zur den Bereich technischer Anwendungen
?"m durch in der Automobilindustrie,
Medizintechnik, Bau,... und stehenvor

dem Durchbruch in Massenmarkten
Ein Einstiegin textile
Herstelltechnologien scheint daher
Integration in aktuell interessant

Innovationschance
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3 Day Intensive training

TIS Cluster Manager
competencmapping©
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Lamafer

jaste soli



ISOLCELL

Nitrogen generators for all kind of sectors from fruit
conservation to the art preservation all over the world.
Controlled atmosphere technology and nitrogen generators
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Cross Innovation 1:

sharing indoor air quality measurements and
visualizations (whithin social network) with
personalized IAQ information measuring IAQ
with only CO2 sensors.

Cross Innovation 2:

HYPOXIA SPORTS & MEDICAL CENTER:
Altitude training to increase endurance,
increase strength and speed, avoid Fatigue,
improve Recovery




Wolftank

sustainable protection of the environment and the
maintenance of assets / Tank transformation from single
to double wall / Leak detection system




Under the toughest conditions:
coatings for wind turbines

Corrosion Protection:
protect steel structures in a single
coat — without zinc or solvents for

biogas plants and nuclear power
plants




Vitralux

Light your space: technologies for windows and doors,
with intelligent facade systems and customized
conservatories in glass, aluminum, and wood/aluminum.




Prefabricated and modular
room system for fitness
and wellbeing application
as an isolated solution
(hotel / camping)

Biotmetric: Developing
and manufacturing of
integrated access control
and registration systems in
facades/door




Niederstatter

Specialized partner for construction industry. Sale &
rental of machinery and equipment in all sizes
(premium). Logistics of crane systems on building site.
Container solutions for living and working.




Contour Crafting:
3D printing in construction




Lamafer
Waste Collection & Recycling for public facilities,
industrial partners and private.

Lama‘fer

wasté solution




Tracking and tracing technologies. The intelligent
container. RFID tags in logistics are becoming
increasingly important. Intelligent transponder at
countainer for automatically assigning the frequency of
emptying, the amount and weight.




Ergebnisse aus der Pilotphase

Fiir die 9 teilnehmenden Unternehmen wurden 29 Kompetenzfelder beschrieben und daraus insgesamt
47 kurzfristig umsetzbare Geschaftsfeldentwicklungspotentiale, 36 Technologieentwicklungs-

richtungen und 40 mittel- bis langfristig erschlieBbare Business Development-Felder identifiziert.

Das sind in Summe 1 25 fundiert aufbereitete Strategieoptionen fiir kompetenzbasierte
Unternehmensentwicklungen.

Innovationspotentia

© 2016 www._innovationsmanagement.




Zukunftsmdérkte mit Wertschopfungschancen

Die identifizierten Wachstumsoptionen fir die bisherigen Projektteilnehmer aus Sudetirol sind in folgenden
Zukunfts- und Wachstumsmarkten zu finden:

AUGMENTED REALITY BIOBASED ECONOMY

ELEKTROMOBILITAT Chancenvepon ENETgiEWENdE EXPERIENCE ECONOMY INDUSTRIE4.0
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